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360°

1. CRITERIOS DE AVALIACAO E METRICA

Os critérios adotados para a avaliagdo podem ser divididos em dois
blocos “Transparéncia Passiva” e “Transparéncia Ativa”. Cada bloco
corresponde a 50% da nota da avaliacido. Os itens avaliados em cada
bloco foram escalonados possibilitando verificar se o critério foi aten-
dido integralmente, parcialmente ou nao atendido. Veja a seguir os
pontos atribuidos a cada item:
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TRANSPARENCIA ATIVA
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TRANSPARENCIA PASSIVA
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2. CRITERIOS PARA AVALIACAO DOS
ITENS DE TRANSPARENCIA PASSIVA

A transparéncia passiva é a disponibilizacdo de informacdes mediante
o atendimento a demandas especificas de uma pessoa fisica ou juridi-
ca. O atendimento a pedidos de acesso a informacio € considerado
um tipo de transparéncia passiva.

Na EBT — Avaliagdo 360° foram avaliados os seguintes itens relativos
a transparéncia passiva:

*  Aexisténcia, no site do ente federado, de informagdes (ende-
reco, telefone e horario de funcionamento) da unidade presen-
cial de atendimento a pedidos de acesso a informagao (Servico
de Informacdo ao Cidadédo - Lein® 12.527/1'1, art. 9°, inciso |).

Também foram considerados outros canais de comunica-
¢do, como Quvidoria ou Fale Conosco, desde que o site
mencionasse a possibilidade de solicitar informagées por
esses candss.

*  Aexisténcia de um sistema/formulario eletrénico para

envio de pedidos de acesso a informacdo pela internet (Lei n°
[2.527/11, art. 10, § 2°).

Foram considerados vdlidos os casos em que o ente disponi-
bilizou um e-mail para o envio de pedido de informacdo.
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Também foram considerados outros canais de comunica-
¢do, como Quvidoria ou Fale Conosco, desde que o site
mencionasse a possibilidade de solicitar informagées por
esses candss.

*  Caso tenha sido localizada uma ferramenta para envio de
pedidos pela internet, a CGU checou se foram feitas exigéncias
que dificultassem a realizacao do pedido (Lein® 12.527/1 1,
art. 10, § 1°). Caso tenham sido feitas exigéncias, © municipio rece-
beu menos pontos.

Foram consideradas exigéncias:

a) Envio de documentos pessoais para cadastro

b) Declaracdo de responsabilidade

¢) Maioridade

d) Assinatura reconhecida

e) Exigéncia de motivagdoljustificativa do pedido

f)  Uso de captcha ou outra funcionalidade do sistema em
outro idioma

g) Dentre outras

Exigir CPF endereco, n° de identidade, nome completo,
idade ou e-mail ndo é considerado uma exigéncia que difi-
culte o acesso a informagdo.

*  Os especialistas da CGU realizaram 3 pedidos, por
usuarios diferentes, para cada ente. Ao fazer os pedidos, os espe-
cialistas ndo se identificaram como funcionarios da CGU. Sao feitos
o0s mesmos pedidos, sobre temas pré-definidos, para cada ente
federado.

Pedido |: Solicito informar o valor dos recursos federais

transferidos ao municipio/estado por meio do Fundo de Par-
ticipbacdo dos Municipios/Estados no més de marco de 2018.
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Pedido 2: Gostaria de receber a ata ou outro documento de
registro da realizacdo de audiéncia publica para a elabora-
¢do da lei orcamentdria de 2018.

Pedido 3: Por favor, solicito cépia do ato de nomeacédo dos
membros do conselho municipalfestadual de sadde.

e A CGU verificou se era possivel acompanhar o andamen-
to do pedido (data da solicitacdo e status) no site do ente (Lei n°
[2.527/1'1, art. 9°, inciso |, alineas “b” e “c”).

o

* A CGU verificou se 6rgao respondeu ao pedido (Lei n
12.527/11,art. 5% eart. |1, 8§ 1°e 2°). Caso tenha respondido,
analisaram-se os seguintes pontos:

- A resposta foi entregue dentro do prazo?
No prazo: respostas recebidas em até 34 dias apés o envio
do pedido;

Esse prazo foi estimado levando em conta a previsdo de 20
dias com prorrogacéo por mais 10, prevista na LAl. Além
disso, levou-se em conta a possibilidade de o prazo coincidir
com feriados ou dias ndo Utelis.

Fora do prazo: respostas recebidas entre 35 e 45 dias apés
0 envio

Respostas desconsideradas: recebidas apds 45 dias do envio
- O ente respondeu ao que foi perguntado?

As respostas apresentadas pelos entes foram verificadas
observando se o contelido contemplava o que foi solicitado
em sua completude.

- Foi informada a possibilidade de recurso? (Foram
consideradas a colocacdo de orientacdo na resposta ou a
existéncia de um botdo/informacédo de recurso no site/siste-
ma do ente federado)

Para saber como foi feita a pontuagao de cada um desses itens, con-
sulte a tabela de pontuacdo disponivel no site.

10




3. CRITERIOS PARA AVALIACAO DOS
ITENS DE TRANSPARENCIA ATIVA

A Transparéncia Ativa € entendida como aquela em que ha disponibi-
lizacdo da informacdo de maneira espontanea (proativa) pelo Estado,

Distrito Federal e municipio. E o que ocorre, por exemplo, com a di-
vulgacdo de informagdes na Internet, de modo que qualquer cidadao
possa acessa-las diretamente.

Os especialistas da CGU localizaram os sites dos entes federados e
portais de transparéncia com o objetivo de verificar a existéncia das
informacdes que foram selecionadas na metodologia da EBT — Avalia-
cdo 360°.

Foram selecionadas informagdes que estdo previstas como obrigatd-
rias pela Lei de Acesso a Informacdo — LAl e outras legislacdes.

Os especialistas da CGU fizeram a busca das informacdes no site do
ente federado e nos seus portais de transparéncia. A comprovagao
da existéncia ou ndo de determinada informacao tinha que ser confir-
mada com capturas de tela (que, obrigatoriamente, mostram a data e
horario da avaliacdo).

Todas as avaliagdes foram revisadas por um especialista diferente.

Veja abaixo a descricao de cada critério de transparéncia ativa avaliado.

Site oficial
(Lein® 12.527/11, art. 8°, § 2°)

Foi verificada a existéncia de um site oficial do ente federado.

Portal da Transparéncia
(Lei Complementar n® 101/00, art. 48, inciso II)

Foi verificada a existéncia de um Portal da Transparéncia do ente
federado. Também foram considerados como portais a existéncia de
secdes que consolidassem informacdes de transparéncia nos sites.
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Estrutura organizacional
(Lein® 12.527/11, art. 8%, § 1°, inciso )

Existéncia de uma lista ou organograma das Secretarias / Departa-
mentos no site oficial ou no Portal da Transparéncia do Estado, Distri-
to Federal ou Municipio.

Informacdes sobre unidades administrativas
(Lein® 12.527/11, art. 8%, § 1°, inciso I)

Existéncia de informagdes sobre o endereco, telefone e horario de
funcionamento das unidades administrativas. Como nao seria possivel
verificar os dados de todas as unidades, de forma a viabilizar a checa-
gem, a Secretaria de Salde foi escolhida de forma aleatéria. Portanto,
apenas as informacdes da Secretaria de Salde foram utilizadas para
validacdo desse critério.

Receitas
(Lei Complementar n° 101/00, art. 48-A, inciso II)

Existéncia das seguintes informacdes sobre as receitas dos entes fede-
rados:

*  Valor previsto
e Valor arrecadado

¢ (lassificacdo da receita em, no minimo, categoria ou origem.

Formato de disponibilizacao considerado: consulta simples ou
documentos disponiveis para download (inclusive PDF).

Publicacdo de dados mensais ou de forma consolidada

Periodo consultado: 01/02/2018 a 31/07/2018

12
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Despesas (Empenhos e pagamentos)
(Lei Complementar n® 101/00, art. 48-A, inciso I
Existéncia das seguintes informagdes sobre as despesas dos entes:

Empenhos
*  Nudmero
e Valor
e Data
*  Favorecido

*  Descricao/Objeto do empenho

Pagamentos
*  Valor
* Data

o Favorecido

*  Empenho de referéncia

Consulta de empenhos e pagamentos por favorecidos: foi
verificada a possibilidade de localizar empenhos e pagamentos por
favorecido por meio do CNPJ/CPF ou nome. S6 foram consideradas
validas as consultas que possibilitavam a visualizacao de todas as des-
pesas realizadas pelo ente.

Relatério de empenhos ou pagamentos em formato aberto:
Foram considerados formatos abertos os arquivos com extensoes
CSV, XLS, TXT, XHTML, RDF e JSON. O formato XLS - apesar de
nao ser aberto - foi considerado valido nesta edicdo da EBT 360° por-
que ele permite a liberdade necessaria para o uso e reuso de dados

Formato de disponibilizacao considerado: consulta simples ou
documentos disponiveis para download.

Periodo consultado: 01/02/2018 2 31/07/2018.
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Licitacdes
(Lein® 12.527/11, art. 8°, § 1°, inciso IV)

Verificou-se a existéncia das seguintes informacdes sobre licitagdes:
*  Numero/ano do edital

. Modalidade

As tipologias referenciadas apenas com abreviaturas das
modalidades previstas, sem legenda ou orientac¢do para o
cidadéo, néo foram consideradas.

*  Objeto
*  Situacao/Status
* Disponibilizacao da integra dos editais

Néo foram considerados os casos em que o site exigiu ca-
dastro do usudrio para acessar o edital

*  Resultado da licitacao

Foi considerada vdlida a existéncia de ata da licitacdo,
termo de adjudicacdo ou nome do fornecedor vencedor.

* Disponibilizacao em formato aberto

Foram considerados formatos abertos os arquivos com
extensoes CSV XLS, TXT, XHTML, RDF e/SON. O forma-
to XLS - apesar de ndo ser aberto - foi considerado vdlido
nesta edi¢do da EBT 360° porque ele permite a liberdade
necessdria para o uso e reuso de dados

Critérios adotados na analise:
* Disponibilizagao das informacgoées: apenas por consulta no
site, sem a necessidade de fazer download de documentos ou abrir

relatorios para localizar os dados. Listas simplificadas com informa-
cOes sobre as modalidades e os editais foram consideradas validas.
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*  Consultas com o nome “Compras’: secbes com esse
nome foram consideradas como consultas sobre licitagdes.

*  Consulta as paginas das Secretarias: Quando nio
foram localizadas informacdes sobre licitacdes no Portal da Trans-
paréncia, também foram consultadas as paginas das Secretarias de
Administragdo ou Planejamento.

* Direcionamento a consultas de sites externos: Foram
considerados validos os casos em que o municipio colocou link
para o site oficial do Tribunal de Contas ou outro repositério que

e

contivesse as informacdes sobre licitagdes, desde que esse link ja
abrisse uma pagina em que pudessem ser filtradas as informacdes
especificas do ente federado. Nao foram considerados validos links
que direcionassem a paginas gerais.

. Periodo consultado: 01/02/2018 a 31/07/2018

* Checagem da atualizacao e veracidade: nio foi feita ve-
rificacdo sobre atualizacdo e/ou veracidade das informacdes sobre
licitacoes, pois nao seria possivel comprovar se os dados estao
corretos.

Contratos
(Lein® 12.527/1'1, art. 8°, § 1°, inciso IV)

Verificou-se a existéncia das seguintes informagdes sobre contratos:
* Objeto do contrato
* Valor
* Favorecido
*  Numero/Ano do contrato
*  Vigéncia

* Licitacao de origem

15




360°

Néo foram considerados vdlidos os casos em que s6 foi dis-
ponibilizado o ndimero interno do processo administrativo de
licitacdo, pois ele ndo atende a finalidade do controle social.

* Disponibilizacao do conteudo integral
* Disponibilizacao em formato aberto

Foram considerados formatos abertos os arquivos com
extensoes CSV, XLS, TXT, XHTML, RDF e JSON. O forma-
to XLS - apesar de ndo ser aberto - foi considerado vdlido
nesta edi¢do da EBT 360° porque ele permite a liberdade
necessdria para o uso e reuso de dados

* Disponibilizacao das informacées: apenas por consulta
no site, sem a necessidade de fazer download de documentos ou
abrir relatérios para localizar os dados. Ou seja, ndo foram conside-
radas disponiveis as informagdes que sé estavam no documento do
contrato em si.

*  Consulta as paginas das Secretarias: Quando nio
foram localizadas informacdes sobre contratos no site ou no Portal
da Transparéncia, também foram consultadas as paginas das Secre-
tarias de Administragcdo ou Planejamento.

* Direcionamento a consultas de sites externos: Foram
considerados validos os casos em que o municipio colocou link
para o site oficial do Tribunal de Contas ou outro repositério que
contivesse as informagdes sobre contratos, desde que esse link ja
abrisse uma pagina em que pudessem ser filtradas as informacdes
especificas do ente federal. Nao foram considerados validos links
que direcionassem a paginas gerais.

o Periodo consultado: 01/02/2018 a 31/07/2018

Obras publicas
(Lein® 12.527/11, art. 8°, § 1°, inciso V)
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Esse critério objetivou verificar a existéncia das seguintes informagdes
sobre obras publicas:

- Objeto

- Valor total

- Empresa contratada

- Data de inicio

- Data prevista para o término ou prazo de execugdo

- Valor total jd pago ou percentual de execucdo financeira

- Situagdo da obra
* Disponibilizacao das informacées: indicacdo especffica
de icone ou banner que direcione o cidadao para secao de acom-
panhamento das obras publicas. Foram considerados validos links
de direcionamento para sistemas de monitoramento gerenciados

por Tribunais de Contas ou outros repositérios, desde que explici-
tasse a possibilidade de acompanhamento de obras no link.

*  Possibilidade de filtros: os casos de consultas como as de
despesas ou licitacdes que possuem um filtro chamado “Obras” sé
foram considerados validos para esse item caso no site houvesse
uma indicacao especffica dessas consultas como local para consulta
de informacdes sobre o andamento das obras.

*  Periodo consultado: 2018. Informagdes sobre obras inicia-
das em periodos anteriores, foram validadas.

*  Formato de disponibilizacao considerado: consulta
simples ou documentos disponiveis para download (inclusive PDF).

Servidores publicos
(Lein® 12.527/11, art. 8°, & 1°, incisos Ill e V)

O avaliador conferiu a existéncia das seguintes informagdes sobre
servidores publicos:

17
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- Nome do servidor
- Cargo/Fungdo
- Remuneracdo

*  Formato de disponibilizacao: consulta simples ou docu-
mentos disponiveis para download (inclusive PDF).

*  Nao foram considerados vélidas consultas que exigem CPF do
servidor para exibir informacoes

] Periodo considerado: 01/02/2018 2 31/07/2018

Diarias
(Lein® 12.527/11, art. 8°, § 1°, incisos Ill e V)

Verificou-se a disponibilidade das seguintes informacdes referentes ao
pagamento de didrias (indenizacdo para cobrir despesas de viagens a
trabalho):

- Nome do beneficidrio

- Valor recebido pelo beneficidrio

- Periodo de duracdo da viagem

- Destino da viagem

- Motivo da viagem (descricGo do motivo ou disponibilizacéo

do processo administrativo referente a viagem)

*  Formato de disponibilizacao: consulta simples ou docu-
mentos disponiveis para download (inclusive PDF).

] Periodo consultado: 01/02/2018 a31/07/2018

*  Avaliacao dos motivos: Foram consideradas validos os
casos em que o site nao apresenta campos especificos sobre des-
tino, perfodo e motivo, mas publica essas informacdes no campo
de descricao da viagem. Informagdes genéricas como “viagem a
trabalho” ndo foram consideradas validas.

18
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Regulamentacéo da Lei de Acesso a
Informacéao

(Lein® 12.527/11, art. 7°, inciso 1)

Nesse critério, verificou-se a divulgacao, por parte do ente federa-
do, da regulamentacgdo da Lei de Acesso a Informagao. O critério foi
considerado atendido caso tenha sido encontrado, em local de facil
acesso, uma das seguintes informacoes:

*  Link para normativo local de regulamentacdo da Lei de Acesso
a Informacao;

* Indicacao do nimero do normativo de regulamentagao local
(Nesse caso, deve ser possivel localizar, por meio do nimero, o
normativo na secao de Legislacdo do préprio site do ente).

Como locais de facil acesso, foram consideradas as seguintes se¢oes
do site:

*  Pdgina inicial do sftio oficial do ente federado;
*  Secdo ou portal de transparéncia;

*  Pdgina inicial do SIC ou na area dedicada ao acesso a informagao.

Relatorio estatistico do atendimento a pedidos
de acesso a informacéao

(Lein® 12.527/1'1, art. 30, inciso ll)

Foi verificada a existéncia de relatério que contivesse as informacdes
sobre a quantidade de pedidos de acesso a informacio recebidos,
atendidos e indeferidos.

*  Forma de publicacao: consulta simples no site ou downlo-
ad de documento

*  Periodo considerado: para esse item, nesta edi¢do da EBT —
Avaliacdo 360° ndo foi verificada a atualizacao dos dados disponiveis
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Catalogo ou inventario de dados abertos
(Lein® 12.527/11, art. 8°, § 3°, incisos Il e lll)

Foi verificada a existéncia dos seguintes itens:

] Inventario de dados: lista de todas as bases de dados exis-
tentes, abertas ou ndo.

* Catalogo de dados: ferramenta ou servico que publica na
internet informacdes sobre bases de dados disponiveis (metadados,
com breve descricao do conteldo, informagdes sobre periodicida-
de de atualizacdo, origem e responsavel pelo gerenciamento, tama-
nho e formato). Em alguns casos, as proprias bases estao disponi-
veis no mesmo endereco.

Dados abertos do Portal da Transparéncia: a possibilidade de
download em formato aberto das informagdes orcamentarias disponi-
veis no portal de transparéncia do ente federado nao foi considerada
como relagao, listagem, inventario ou catdlogo de dados abertos.
Esses itens foram pontuados em outras perguntas da Escala.
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